Superieur osszzsz02s oofrfA] URE
Propane
Date de la facture Numeéro de la facture Numéro de compte Total de la facture
09/13/24 50464469 3267582 528.78
TOOL CHEP CANADA 331 CHEMIN DU TREMBLAY PORTE 9 BOUCHERVILLE QC J4B-7M1
Comment communiquer avec
Date Commande  Quantité Quantite Description Prix Total nous -
livrée retournée unitaire reporté
09/13/24 635135 26.0 33LB CYL AL/BOUT 33LB 15.1181 393,07 52 Supérieur Propane
AL C.P. 4568
GOUV QC MARCHE DU 61.89 STATION A
CARBONE/C&T Toronto (Ontario) M5SW 0J5
HAZMAT FEE/FRAIS MAT. 4.95
DANG. Q, 1877 873-7467
QC PST / TVP 45.87 =
Gy S @ SuperieurPropane.com
Tota 28.78
Modes de paiement
automatique

SIVOUS ETES INSCRIT AUX PAIEMENTS AUTOMATIQUES, VEUILLEZ NE PAS PAYER CETTE FACTURE.
VOTRE COMPTE SERA DEBITE AUTOMATIQUEMENT

Vous prévoyez déménager?

Laissez-nous vous aider!

Nous sommes conscients qu’un déménagement peut parfois étre éprouvant. Avisez-nous
a l'avance et nous pourrons mettre votre compte de propane a jour, en un tour de main!

Que vous emménagiez ou que vous démeénagiez, il vous suffit de parler a I'un de nos
sympathaques représentants du service a la clientéle ou de nous aviser par le biais d'un
formulaire en ligne. De plus, vous pourriez également étre admissible 3 un crédit!

Pour obtenir de plus amples renseignements, visitez SuperieurPropane.com/Demenagement

era

Composez le 1-877-873-7467 pour
vous inscrire au prélévement
bancaire automatique ou paiement
préautorisé par carte de crédit.
Nous acceptons:

visa @O

Propane sur le pouce.
Téléchargez notre appli
4 monSUPERIEUR.ca.

Merci de maintenir votre compte en
regle. Des intéréts de 2 % par mois
(26.82% par année) s'appliqueront
aux comptes en souffrance.

GST/TPS: 840149926RT0001
HST/TVH: 840149926RT0001
MB RST/TVD du Man.: 072789-1
QST/TVQ: 1212550341

RBQ: 8-54-2027-16

Date de la facture 09/13/24
Lok Numéro de compte 3267582
¥ & Euperleur Fgpane Numéro de la facture 5046446
suPerleur -0. Box 4568 Numéro de la référence 635135
Propane STN A Montant de la facture a payer 528.78
Toronto ON MSW 0J5 Veuillez payer en entier 11/12/24|
Montant payé

Veuillez transmettre
votre paiement a:
SUPERIEUR PROPANE
P.O. Box 4568

STN A

Toronto ON M5SW 0J5

CHEP CANADA
MAIL STOP #3

PO BOX 182895
COLUMBUS OH 43218

00050326758206351350000528780000000000002222738
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Visitez notre site Web a www.suparmurgcggag.cqm e
vazLus UZo

SERVICE A LA CLIENTELE"

Sans frais 1-877-873-7467

LEGENDES ET DEFINITIONS DES TERMES FIGURANT SUR LA FACTURE

N° de compte : Le numéro du compte auquel sont imputés tous les paiements et frais.
N° de facture : Un numéro unique qui décrit en détail les achats effectués depuis la derniére facture.
Date de facturation : La date a laquelle la facture a été produite et imputée a votre compte.
Légende:
LT = Litre EA = Prix unitaire HR = Heure
LB = Livre AN = Année QU = Trimestre
MO = Mois
T P P E

* Nous proposons désormais de nombreuses options de paiement pratiques pour mieux répondre a vos besoins.

* Mensualités égales ou paiement mensuel préautorisé imputé automatiquement & votre compte bancaire ou A votre carte de crédit 15 jours
aprés la date de facturation. Pour de plus amples renseignements, veuillez communiguer avec notre centre de service 2 la clientéle.

* Paiement a la plupart des institutions financiéres, en personne, au guichet, au téléphone et par Internet.

* Paiement par la poste au moyen de | ‘enveloppe et du bordereau foumnis.

Veuillez libeller les chéques a I'ordre de Supérieur Propane. Ne pas envoyer d’argent par la poste.
VOUS DEMENAGEZ?

Un préavis de 48 heures est requis en cas de déménagement ou d annulation de service. Vous étes responsable de tous les frais imputés &
votre compte jusqua I"annulation du service. Pour prendre rendez-vous avec un technicien de service, veuillez communiquer avec notre centre
de service & la clientéle. A la suite de votre démeénagement, les frais de ramassage ne s'appliqueront pas si le nouveau propriétaire choisit
Supérieur Propane comme fournisseur.

RAMASSAGE DES RESERVOIRS

Le colt de ramassage des réservoirs de location n’est pas compris dans le prix du propane. Par conséquent, des frais de ramassage
s"appliquent si vous n'avez plus besoin de nos réservoirs..

PAIEMENT DE VOTRE FACTURE DANS LES DELAIS

Pour éviter d"avoir & payer des frais de paiement en retard, veuillez acquitter votre facture avant la date d’échéance figurant au recto de la
facture. Les frais sont calculés en fonction d’un taux d'intérét composé de 2 % par mois (26,82 % par année). De plus, des frais de 25,00 § sont
imputés dans le cas des chéques retoumés par la banque pour fonds insuffisants.

AUTRES FRAIS

Les frais de transport contrebalancent les dépenses liées au transport du centre de distribution de Supérieur Propane aux clients, comme
I'entretien des véhicules, |'immatriculation, les assurances, la main-d‘ceuvre et le colt de base du diesel et de |'essence. Les frais de
manutention des marchandises dangereuses visent & compenser la hausse des codts liés au maintien des meilleures normes de |'industrie en
matiére de formation, de certification et de procédures d'intervention en cas d urgence pour la manutention des marchandises dangereuses. Le
supplément carburant a été mis en place comme frais extraordinaires et s appliquera 4 toutes les livraisons afin de montrer de fagon
transparente |'incidence de |I'augmentation fulgurante et soudaine des colts de diesel engagés par Supérieur Propane, du centre de distribution
aux clients. Nous indiguons ces frais séparément sur la facture parce que nous croyons qu'il s"agit d 'un moyen transparent de montrer & nos
clients nos codts d’exploitation. Ces frais sont sujets & des augmentations sans préavis.

Nous sommes déterminés a fournir & nos clients le meilleur service possible, et nous
apprécions la possibilité de continuer & vous offrir commodité et tranquillité d esprit.







